Riassunto del rapporto finale: Gestione delle conoscenze

Svolgimento del progetto

Grazie a questo progetto, negli ultimi due anni si sono prodotte le seguenti prestazioni
destinate agli operatori della politica di prevenzione e di controllo del tabagismo.

Raccogliere e organizzare le informazioni e le conoscenze

Con cio s’intende il monitoraggio dei resoconti nei media, degli sviluppi politici in Svizzera,
del dibattito internazionale sulla prevenzione e la politica di controllo del tabagismo in base al
partenariato con numerose organizzazioni estere, partecipazione a conferenze ed
elaborazione d’informazioni tecniche in materia di prevenzione e politica di controllo del
fumo.

Allestimento di canali di comunicazione per la diffusione delle conoscenze

Questo comprende l'offerta di tutta una gamma di canali per diversi tipi di pubblico.

In termini di tecnica dell'informazione significa: la homepage trilingue con molteplici
informazioni sulla prevenzione, fonti, partner in materia di prevenzione,
rapporti/pubblicazioni/schede informative, I'allestimento di una banca dati con i progetti di
prevenzione del tabagismo in Svizzera, newsletter e servizio stampa. In termini di
organizzazione e di personale sono stati realizzati: giornate di pratica e scambio
d’esperienze (tavole rotonde per regioni linguistiche e convegni), servizio informazioni
(telefonico e per e-mail) e sostegno ai progetti.

Diffusione delle conoscenze

Con il suo sistema di diffusione delle conoscenze, I'AT raggiunge un pubblico vasto e
variegato. | media sono stati regolarmente serviti da un servizio stampa, I'AT ha spedito
informazioni quattro volte I'anno a oltre 3000 persone, sono state pubblicate nuove schede
informative e quelle precedenti sono state aggiornate. Attraverso i contatti bilaterali (telefonici
o per E-mail) si sono consolidate le relazioni con le organizzazioni dei suoi membri e partner
e sono state fornite informazioni ai media e al pubblico.

Salvaguardia della conoscenza
L’AT dispone di un ampio sistema d’archiviazione dei documenti , strutturato per temi, che
I'associazione ha quindi potuto utilizzare senza problemi.

Risultati/Conclusioni

Il sistema di gestione delle conoscenze dell’AT dev'essere consolidato, aggiornato e
ampliato. Va orientato ancora di pit ai bisogni dell’'utenza. E necessaria una collaborazione
piu stretta con altre organizzazioni e istituzioni che gestiscono conoscenze in materia di
tabacco, soprattutto per evitare doppioni e per favorire la cooperazione e non la
concorrenza. Tutto cio e possibile solo se si riesce a garantire un finanziamento a media-
lunga scadenza.



